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“0 produto tem de ser perfeito.
0 servico ao cliente...mais que isso!”
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A Pramaor assume-se como a empresa italiana lider na produgao de colecgbes de dptica
em titanio. Em entrevista a VER, o director geral, Nicola Del Nin, avanca que, em breve,

as suas marcas chegarao a Portugal.

Entretanto, ficdmos a conhecer melhor as colecgbes “10096 italianas” que produz e
distribui e a visao deste empresario sobre o estado actual do sector da dptica.

Na prima ro dia do Salda Mundal de Opticy Simg ercortrdmes
o drector geral da Framaeg ro pailhio do empresy 2 explcy
205 isitantes o5 pumenares de cada pega expasta Ncob Del
Nin ndo escande: a tpd @@ estd-be no sangue. A empresa ol

ciada peb sua mde, ha predsamente 40 ancs, em &la. Em
1571, 2 Framaxt comegou par praduir armagbes e dodos de

sol ern metal. Vinte ancs depois, » empresa italana tamou
uUm nova ruma, apastanda na ciagd exdusiva de calecgbes
oftdlmicas emn titdri o

Actualmente, cam duas marcas peéprias - Blackin e Bioeyes
- 3 Framaar msume-se coma “bder de qualdade” no fabrico
totalmente italano de @lecgles em $tdnia. “Apostamas
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As marcas préprias da Pramaor -

Bladkdin e Bioeyes - chegardo ainda este
ano a Portugal.

forlemente na pesquisa ¢ inavagdo ¢ is30 ¢ que canstrd 3
nossy hderangs®, slrma S VER, Nicols Del Nin.

Esta aposta fex com que » Pramaor aiasse um nava modelo
de negécio: 0 “neomadanitaly”, que combing a tradgdo do
fabica “made in itaby™ cam um impubio mais aiativa ma desion
das pegas.

“Tades o matesds que wamas akm de patyem pela
inovagdq s3o0 armiges do ambiente”, sublinha Nicala Del Nin, 20
mansear umn par de dodes. Para o drector geral da Pramaag,
“nio hd segredes para se vencer na Oplicd’. E abre o jaga: 2
chave ¢ o serviqp ao diente”, garante.

“0 produto que vendemos tem de ser perfeitn, mas o sewige
33 cherte tern de ser mas quei s3a”, avanga 0 empresdna.
Apesy de uy umna omgresa pequeny, Ncob Del Nn destaca
0 senige de etregy e de stocks. “Sames o3 pradutores
e dsribudores das massas pedpdas marcas. Desta doema,
consegquimes fer um serige de entrege bastante ripido,
dminunda substandaimente o tempa de erpera 3o chente”

0s dculos que abrem S0 mil vezes e nao
alargam

As maas pioprias do Pramaoe 2presertadas no Simo
s30 dedridas por Ncob Del Nin como “leves resistentes ¢
marcadamente coloddas”.

A marca Blackin, tataimente o §1inig, apresentou ma salbo
dnco noves modehs “mas ambido: que o habitual®, dz o
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resporadvel mesttando um modelo com pontes ¢ hastes em
tore fluvarescentes.

M 3 oura macd pedpda, » Bioeyes ¢ destaadh por Nicola
pelo inovader 9stema tecnclégca Uniblodk, que permite
inedsténda de qualquer parabso na armaglo. Nos madelos
gifes desta marca, ha 3nda » aphcagda da chandraAtom I,
gue far comn que o3 dodos 3¢ am abertas ¢ Jechades 50 mil
vezes “sem dargqarem”, garante o drectar geral

“Se pensarmos gue um ushzadar abve e fecha o8 doulas dez
veres 30 da podemas conchir que apresentames um produto
com una durabi | dade de 14 amas”, justica,

Apesx de wvem uma emgresd dedoadh a0 $idnia
edqéndas do mercada ¢ dos prépios corsumideces levaram

pPra Mo Or-

3 Framaa, este ang, 2 intodutir © acetata nas s alecples.
“D acetato permite ok écubas com farmas mais suwves ¢
g s3 cmprades pelo comsumider dnal peh desion que
wpresents’, dx Nicola Del N

A empresa ialana que j& estd representada na Alemanbe,
Holanda, ¢ Sulga ¢ comn distibui¢do pera palses coma Franga,
Espanbo, luael Horg Kang, Singapura e Japdo val chegar emn
brewe a Fortugal.

“Nio vamo: para o wosso pak para competi’, avanga Naob.
“0 momento econtmica achuel em Fortugs| Bl coma ala, ¢
delcada ¢ coma 12l 2 nessa estratéga passard par selecdonar
os dientes com quem queremos trabahae®, explca.

Porém, conta ser bern-suced do por ¢4, tal como aconteasu emn
2000, guondo » empresy aumentou 2 vendas em 4% em
relagio 20 ano traraacto.
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